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BERUFSERFAHRUNG

IT-Fachmann im Bereich Print und Medien
KGM-Verlag GmbH, Karlsruhe

» Betreuung der gesamten IT (Windows/MAC)

» Weiterentwicklung der verlagseigenen Software

» Uberwachung der gesamten Produktionskette von der

Datenanlieferung bis zum Seitenlayout
» Desktop Publishing mit QuarkXPress

PC-Service Dienstleister (Unternehmer)
PC-Fix Computerservice, Karlsruhe
Michael Kammerer, Manfred Weis GbR

» Aufbau eines eigenen Betriebs zusammen mit meinem
friheren Arbeitskollegen Manfred Weis (Inovis GmbH)

» Unser Angebot umfasste IT-Dienstleistungen aller Art fur
Privatkunden und Firmen wie z.B. Soforthilfe bei Hard-
und Softwareproblemen, Vor-Ort-Service, Diagnose,
Installation, Beratung und Schulung

Network Analyst (2002 - 2004)
Inovis GmbH, Karlsruhe

» Second Level Support
» Projektunterstitzung und Entwicklung

IT-Support Mitarbeiter (1999 - 2001)
Inovis GmbH, Karlsruhe

» Telefonische Beratung und Bearbeitung von Supportfallen

Zeitarbeit
Job World GmbH, Karlsruhe

» mit Einsatzen bei folgenden Firmen:
Ackermann Friedhofsysteme, Bretten (BUrotatigkeit)
Pinufin Oberflachentechnik GmbH, Karlsruhe (Blrotatigkeit)
Inovis GmbH, Karlsruhe (Telefonischer Support)

BILDUNGSWEG

Studienzeit
Wirtschaftsinformatik, FH Karlsruhe (2 Semester)

Zivildienst
Mobiler Sozialer Dienst, AWO, Karlsruhe

Berufsausbildung zum Industriekaufmann
Badenwerk AG, Karlsruhe

Abitur
Carl-Engler-Schule, Techn. Gymnasium Karlsruhe

PERSONLICHE DATEN

2 Michael Kammerer

Y geboren 28.06.1973 in Karlsruhe

9 Ahornstr. 5, 76767 Hagenbach
&, 0151/58797348

&Y% michael_kammerer@hotmail.de

IT-Kenntnisse

Betriebssysteme

Windows 00000
Mac 0000
Office-Programme

Textverarbeitung eee®e®o

Tabellenkalkulation eee® @ o
Bildbearbeitung/Layout
Adobe Photoshop eeeoo

QuarkXPress 'YX X Yo

Programmiersprachen

Perl X X X Xo
Visual Basic @0000
Datenbanken

Access "X X X Xo
MySQL ®@0000
Sprachen

Englisch

Wort CX X YeXo
Schrift 'YX X Xe)
Interessen

Radfahren, Wandern,
Reisen



KGM-Verlag GmbH, Striederstrafle 25, 76131 Karlsruhe

Zwischenzeugnis

Der Fachverlag
fir regionale Medien

KGM-Verlag GmbH
Striederstrafle 25

76131 Karlsruhe

Telefon 0721/ 7 91 8283
Telefax 07 21/ 7 91 82 88
www.KGM-Verlag.de
info@kgm-verlag.de

10. Januar 2024

Herr Michael Kammerer, geboren am 28.06.1973 in Karlsruhe, trat am 19.06.2006 als IT-
Fachmann in unseren Verlag ein. Die KGM-Verlag GmbH ist ein Fachverlag fir regionale
Medien mit Sitz in Karlsruhe. Der Verlag erstellt Adressbuicher und Burgerinformationsbro-
schiren sowie Magazine als Print- sowie auch als Onlineobjekte. Das Verbreitungsgebiet

umfasst ca. 40 Objekte vorwiegend im Raum Baden-Wirttemberg.

Der Tétigkeitsbereich von Herrn Kammerer umfasste die Betreuung der gesamten IT in ei-
nem Windows/Macintosh Systemumfeld inklusive der Wartung, Reparatur, Installation und
der Beschaffung von Hardware. Zu seinen Kernaufgaben zéhlte die Anwendung und Weiter-
entwicklung der spezifischen verlagseigenen Software zur Produktion von Adressbuchern.
Ihm oblag die Uberwachung der gesamten Produktionskette von der Datenanlieferung bis
zum Seitenlayout. Zu den taglichen Aufgaben gehérte die Bearbeitung von Buchinhalten bis
zur Druckreife, die Planung des Seitenumfangs sowie das Erstellen von Werbematerialien
und Korrekturabziigen. Daruber hinaus Ubernahm er die Produktion von Adressbuchern fur
Partner-Verlage in Eigenregie und unterstiitzte die Anwender bei Fragen zur Softwarebedie-

nung.

Aufgrund des plétzlichen Todes des Geschaftsfuhrers wurde am 19.12.2023 Antrag auf In-
solvenz gestellt und mit Beschluss vom 29.12.2023 ein vorlaufiges Insolvenzverfahren einge-
leitet. Wir bedauern sehr, dass das Arbeitsverhéltnis mit Herrn Kammerer aus betrieblichen

Grinden endet.

Wir bedanken uns fur die stets hervorragenden Leistungen und wiinschen ihm fur die Zu-
kunft weiterhin viel Erfolg und persénlich alles Gute.

KGM-Verlag GmbH

Sitz Karlsruhe

Amtsgericht Mannheim HRB 110009
Geschéftsfihrer Ralf Krau3
USt-IdNr. DE223057015

HypoVereinsbank Karlsruhe

Kto-Nr. 352962015 - BLZ 66020286
IBAN DE23660202860352962015
BIC HYVEDEMM475

Sparkasse Pforzheim Calw

Kto-Nr. 795275 - BLZ 66650085
IBAN DE88666500850000795275
BIC PZHSDE&6XXX
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forging the e-chain

Arbeitszeugnis

Herr Michael Kammerer, geboren am 28.06.1973 in Karlsruhe, trat am 01.05.1999 als
Helpdesk Analyst in unser Unternehmen ein.

Inovis ist Anbieter von Softwareldsungen und Netzwerkdienstleistungen, die den auto-
matisierten Austausch von Geschéftsdaten ermdglichen. Wir betreiben ein eigenes Netz-
werk in einer Hochverfligbarkeitsumgebung mit weltweit tiber 20.000 Kunden aus allen
Branchen. Inovis GmbH ist eine Zweigniederlassung der Inovis Inc. mit Sitz in
Alpharetta/USA.

Das Aufgabengebiet von Herrn Kammerer umfaBte zunéchst die Bearbeitung von Support-
anfragen; von der Erfassung und Analyse, bis zur Losung und Umsetzung beim Kunden.
Ebenso die telefonische Beratung und Betreuung unserer Key-Kunden. Schon nach kurzer
Einarbeitungszeit war er mit unserem System bestens vertraut und flihrte alle anfallenden
Titigkeiten selbstédndig und gewissenhaft durch.

Im Rahmen seiner weiteren beruflichen Entwicklung iibernahm er am 01.01.2002 das
Aufgabengebiet des Network Analyst.

Zu seinen Titigkeiten zéhlten insbesondere folgende Aufgaben:

Analyse von Problemen innerhalb des Netzwerkes (Dokumentenverfolgung)
Second Level Support fiir unseren Helpdesk

Unterstiitzung bei der Migration von Kundenaccounts

e Wartung bestehender Softwarelsungen

e Realisierung projektbezogener Aufgaben

Herr Kammerer entwickelt sehr viel Eigeninitiative und ist jederzeit bereit, sich in neue
Aufgabengebiete einzuarbeiten. Selbst unter schwierigen Bedingungen erledigte er alle
Arbeiten zu unserer vollen Zufriedenheit.

Seit August 2003 war Herr Kammerer verantwortlich flir die Organisation und Durch-
fiihrung von Testldufen im Rahmen unserer Neuentwicklung einer B2B Plattform.
Zusitzlich iibernahm er regelméBig den Bereitschaftsdienst fiir unser Rechenzentrum und
unsere Softwareanwendungen.

Er zeichnet sich durch fachliche Kenntnisse aus, die dem neuesten technischen Stand
entsprechen. Im Umgang mit den Kollegen lernten wir ihn als angenehmen und hilfsbe-
reiten Mitarbeiter kennen, der sich gut in das Arbeitsteam einfligte.

Sein Verhalten gegeniiber Vorgesetzten, Kollegen und Mitarbeitern war stets vorbildlich.

Inovis GmbH Geschiftsfiihrer: Handelsregister: Bankverbindung:
SteinhauserstraBe 22 Helmut Grimm Karlsruhe HRB 7860 Deutsche Bank Karlsruhe
D-76135 Karlsruhe David Williams Konto 02 24 063

tel +49 (0) 7 21 981 43-0 Steve Babick UST-ID: DE 1768 74036 BLZ 660 700 04

fax +49 (0) 7 21 9 81 43-199 Steuer-Nr: 35008/021395 Dresdner Bank Karlsruhe
info.karlsruhe@inovis.com Konto 5 606 202 00

WWW.inovis.com BLZ 660 800 52
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Aufgrund der SchlieBung der deutschen Niederlassung muB3 das Arbeitsverhéltnis leider
zum 30. Juni 2004 betriebsbedingt beendet werden. Wir bedanken uns fiir die stets gute
Zusammenarbeit und wiinschen ihm fiir seine berufliche und private Zukunft alles Gute
und weiterhin viel Erfolg.

Karlsruhe, 28. Mai 2004

Hie
WU

Helmut Grimm

Inovis"GmbH
Inovis GmbH Geschiftsfiihrer: Handelsregister: Bankverbindung:
SteinhauserstraBe 22 Helmut Grimm Karlsruhe HRB 7860 Deutsche Bank Karlsruhe
D-76135 Karlsruhe e Williams Konto 02 24 063
tel +49 (0) 7 21 881 43-0 “Srewe-Babick UST-ID: DE 1768 74036 BLZ 660 700 04
fax +49 (0) 7 21 8 81 43-199 Steuer-Nr: 35008/02185 Dresdner Bank Karlsruhe

Konto 5 6806 202 00

info.karlsruhe@inovis.com
BLZ 660 800 52

WWW.INovIS.com



