
Soufiane El-Akhdary

Ostmarkstr.74
76227 Karlsruhe
0157 5367 2182

selakhdary@hs-koblenz.de

Berufserfahrung
2020–2025 IT-Support und Betreuung, IHK-Akademie Koblenz e. V.

Installation und Konfiguration von Hard- und Software
Fehlerdiagnose und -behebung
Schulung von Mitarbeitenden und Dozierenden
Wartung und Aktualisierung der IT-Infrastruktur
Unterstützung bei IT-Projekten und -Initiativen
Dokumentation von IT-Prozessen

2022–2024 Weiterbildung als IT Netzwerk Administrator, IHK-Akademie Koblenz e. V.
Kursinhalt: Vertiefung in Netzwerktechnik (OSI-Modell, Routing, Switching), Server-Management (Vir-
tualisierung, Windows, Linux), Cloud-Technologien (Azure, Intune, AWS),
Endgeräteverwaltung (Sicherheitsupdates, Monitoring), mobile Geräteintegration, Betriebssysteme
(Windows, MacOS, Linux), Datensicherheit (DSGVO, Verschlüsselung),
Software-Management (MSI, App, Rollout), Datenbankverwaltung (SQL), IP-basierte Telefonanlagen.
Abschlussarbeit: Cloudtechnologie – Implementierung und Anwendung von Microsoft Intune Erfolg-
reiche Durchführung eines MDM-Projekts mit Microsoft Intune im Rahmen von Microsoft 365

Bildungsweg
2018–2024 Studium der Wirtschaftsingenieurwesen, Hochschule Koblenz, Koblenz
2016–2018 Studienkolleg (deutsches Abitur), Hochschule Zittau/Görlitz, Zittau
2015–2016 Deutschkurs C1, Studio Mondiale Sprachschule, Darmstadt
2013–2015 Deutschkurs B1, B2, ÖSD Institut, Marokko, Fès
2010–2013 Abitur, Lycée Sidi Brahim, Marokko, Fès

Fähigkeiten
Informationstechnik:
- Sehr gute Kenntnisse in der Informationstechnik
- Fehlerdiagnose, Hardware/Software-Verwaltung
Server:
- Verwaltung und Betrieb von Windows-Servern
Microsoft 365:
- Intune-Implementierung und -Management
Programmiersprachen:
- Grundkenntnisse in C
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Mikroprozessortechnik:
- Programmierung von Mikrocontroller-Anwendungen
Wirtschaft:
- Gute Kenntnisse in Betriebswirtschaftslehre (BWL)

Besondere Kenntnisse
Sprachkenntnisse:
- Arabisch, Muttersprache
- Deutsch, verhandlungssicher in Wort und Schrift
- Englisch, gute Kenntnisse in Wort und Schrift
- Französisch, Grundkenntnisse
Software:
- MS-Office (Word, Excel, PowerPoint)

Studienbegleitende Nebentätigkeiten / Ferienjob
2019–2020 Briefzusteller, Deutsche Post, Koblenz
2018–2019 Inventurzähler, Ivalis GmbH, Koblenz
2017–2018 Fertigungsmitarbeiter, Porsche AG, Leipzig

Ehrenamtliches Engagement und Hobbys
Ehrenamtliches Engagement:
- Übersetzer Deutsch / Arabisch für Migranten
- Integration und Unterstützung ausländischer Mitstudierender im deutschen Bundesgebiet
Hobbys:
- Lesen
- Fußball
- Reisen
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