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Bewerbung als IT Support Mitarbeiter
Sehr geehrte Damen und Herren,

mit groBem Interesse habe ich Ihre Stellenausschreibungen fir die Position IT Support
Mitarbeiter gelesen. Aufgrund meiner mehrjahrigen Erfahrung im IT-Bereich und meiner
laufenden Weiterbildung im Netzwerkumfeld bin ich Giberzeugt, dass ich eine wertvolle
Unterstitzung fur Ihr Team sein kann.

In den letzten vier Jahren war ich als Webentwickler tatig und konnte dabei umfassende
Kenntnisse im Umgang mit verschiedenen IT-Systemen, Windows-Clientumgebungen und
Hardwarekomponenten erwerben. Zuvor war ich in meinem Heimatland in der Hardware-
Wartung und -Reparatur tatig, wo ich praktische Erfahrungen mit Peripheriegeraten,
Netzwerkkomponenten und PC-Systemen sammeln konnte. Diese Tatigkeiten haben meine
technische Kompetenz und meine I6sungsorientierte Arbeitsweise weiter gestarkt.

Aktuell bereite ich mich auf die CCNA- und CCNP-Zertifizierungen (Cisco) vor, um mein
Wissen im Bereich Netzwerke und Systemadministration weiter zu vertiefen. Besonders
reizvoll finde ich die Moglichkeit, meine bisherigen IT- und Hardwarekenntnisse im direkten
Benutzerkontakt einzusetzen und mein praktisches Wissen in lhrem Hause weiter
auszubauen.

Ich arbeite gerne im Team, bin zuverldssig und strukturiert und verfiige Gber eine
ausgepragte Fahigkeit zum selbststandigen Arbeiten. Zudem bringe ich bereits gute
Kenntnisse in den Bereichen LAN, WLAN, TCP/IP sowie Grundkenntnisse in Routing und
Switching mit, die ich aktuell durch meine laufenden Cisco-Weiterbildungen (CCNA/CCNP)
weiter vertiefe. Darliber hinaus verfiige ich tUber fundierte Kenntnisse in der Installation,
Konfiguration und Wartung von Hardware- und Softwaresystemen, einschlie3lich PCs,
Servern sowie gangiger Anwendungssoftware.

Ich verflige liber einen Fihrerschein der Klasse B und ich bin zeitlich flexibel. Neue
Herausforderungen motivieren mich und ich bin immer bereit, Neues zu lernen und mich
weiterzuentwickeln. Gerne liberzeuge ich Sie in einem personlichen Gesprach von meiner
Motivation und meinem Engagement. Ich freue mich auf lhre Einladung zum
Vorstellungsgesprach.

Mit freundlichen GrilRen
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