Ringo Brümmerstädt

Geboren:										27.10.1986 in Bergen auf Rügen
Familienstand:								ledig
Anschrift:										Weglangstrasse 3, 76139 Karlsruhe
Tel.:             									+49 151 508 528 08
Email:  											ringobrummerstadt@gmail.com

Praktische Erfahrung
09/2021 - 09/2023				Informatikkaufmann/ Support Agent
													SBH GmbH (Ettlingen, DE)
· Eigenverantwortliche Betreuung der Kunden telefonisch und per Remoteverbindung
· Erstellung und Versand von Angeboten und Aufträgen
· Onlineschulungen und Präsentationen von einzelnen Modulen des hauseigenen ERP Systems
· Installation und Einrichtung verschiedener Module und Sicherheitsprogramme zur Unterstützung der Software
· Übertragung und Einrichtung von Updates für das ERP System
· Bearbeitung von Scripten in XML und Object Pascal
· Anpassung, Wiederherstellung und Einrichtung von Datenbanken im Datenbankmanagementsystem von Microsoft 
11/2018 - 10/2019					Fertigungsmechaniker
													Daimler Truck AG (Wörth am Rhein, DE)
· Fahrzeugfertigung und -montage 
· Bearbeitung von Karosserieteilen
· Qualitätssicherung
· Montieren und Prüfen von Bauteilen und -gruppen
06/2016 - 10/2018					Materialtransporteur
													Robert Bosch GmbH (Karlsruhe, DE)
· Kommissionieren und Verpacken von KFZ Ersatzteilen 
· Retourenbearbeitung 
· Endkontrolle der Pakete
11/2015 - 05/2016					Industrieschreiner
													Genthner GmbH (Karlsruhe, DE)
· Bau von Güter und Exportverpackungen 
· Holzzuschnitt mittels CNC gestützter Säge
· Bedienen eines Hallenkrans
· Endmontage von Anlagen beim Kunden 
Bildungsweg
06/2020 - 07/2022				Ausbildung zum Fachinformatiker, Fachrichtung Systemintegration
													CJD Wörth (Wörth am Rhein, DE)
· Schwerpunkte: Netzwerktechnik, IT-Englisch, BWL, IT-Historie, Hardware Komponenten, IT-Systeme & Server, Datenbanken, Java Programmierung
09/2007 - 04/2010				Studium im Bereich Nanoengineering (abgebrochen)
													Universität Duisburg-Essen (Duisburg, DE)
09/2003 - 07/2007				Allgemeine Hochschulreife
Berufliche Schule für Technik und 
Handwerk der Hansestadt Stralsund (Stralsund, DE)
· Fachrichtung Elektrotechnik
Weiterbildung
06/2024									Prince2 7 Edition Foundation Zertifizierung
· Projektmanagement
06/2024									ITIL 4 Foundation Zertifizierung
· IT Service Management
01/2024 - 05/2024					Weiterbildung zum Data Analyst
Alfatraining (Karlsruhe, DE)
· Schwerpunkte: Statistik, SQL, Python, Data Engineering
Data Analytics
Kenntnisse
Sprachen:										Deutsch - Muttersprache
													Englisch - fließend in Wort und Schrift
Software:										Cisco Packet Tracer, G*Power, Jupyter Notebook
List & Label, MS Access, MS Excel, MS Powerpoint, MS Word
Netbeans IDE, Notepad++, PyCharm, Rstudio
SQLite, SQL Server Managment Studio , 
VirtualBox, Xampp 

Interessen
Garten
IT
Reisen
Sport
Kochen
