
Niklas Greiß  

Krautenaustraße 13  

76344 Eggenstein - Leopoldshafen  

Mobil: 01746661572  

E-Mail: niklas.greiss@web.de  

   

 

intarsys GmbH 

Kriegsstrasse 236 

D-76135 Karlsruhe        08.09.2024 

 

  

Bewerbung als IT Support Mitarbeiter/in (m/w/d) 

 

  

Sehr geehrte Damen und Herren,  

  

mit großem Interesse habe ich von der ausgeschriebenen Position als IT-Support Mitarbeiter auf 

ihrer Website erfahren und möchte mich hiermit um diese Stelle bewerben.  

Mein beruflicher Hintergrund umfasst eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung als IT-

Systemelektroniker, welche kaufmännisch und verwaltend geprägt war. Ich konnte vielseitige 

Einblicke in verschiedene Bereiche der deutschen Telekom gewinnen. Zu meinen Tätigkeiten 

gehörten unter anderem die Disposition und die kaufmännische Sachbearbeitung für Großkunden. 

 

Nach meiner Ausbildung konnte ich meine Fähigkeiten im kaufmännischen Bereich als 

Sachbearbeiter weiter vertiefen. Im Zuge der Bestellungen von Leitungsarbeiten (Kupfer, Glasfaser) 

war ich für die termingerechte Umsetzung und Überwachung des Auftrages sowie für die Disposition 

der Arbeitskräfte verantwortlich. Ich fungierte als Schnittstelle bei auftretenden Problemen und habe 

in Zusammenarbeit mit fachübergreifenden Abteilungen zur Lösung beigetragen. Der direkte 

Kundenkontakt hat mich gelehrt flexibel auf individuelle Bedürfnisse einzugehen, um so eine 

nachhaltige Kundenzufriedenheit sicherzustellen. Mit der Anwendung moderner IT Hardware bin ich 

bestens vertraut. Teamarbeit, Höflichkeit und eine proaktive Herangehensweise zähle ich zu meinen 

Stärken.  Ich habe mich für die Bewerbung als Mitarbeiter in Ihrem Hause entschieden, da ich nach 

einem einjährigen Sabbatical eine neue berufliche Richtung einschlagen möchte. 

 

Ich bin mir sicher, durch meine Erfahrung in der IT und der Kundenbetreuung in Ihrem Unternehmen 

zum Erfolg beitragen zu können.  

Es würde mich sehr freuen, mich in einem persönlichen Gespräch näher vorstellen zu dürfen und 

mehr über die Herausforderungen sowie Ziele Ihrer Einrichtung zu erfahren.   

Mit freundlichen Grüßen  

  

Niklas Greiß  


