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Arbeitszeugnis

Andreas Junker, geboren am 13.12.1988 in Rastatt, war vom 15.04.2025bis 11.07.2025 bei der vi2vi Retail
Solution GmbH, einem Unternehmen der vi2vi Gruppe, als System Engineer tatig.

Zu Herrn Junkers Tatigkeiten gehorten:

e Arbeiten mit allen gdngigen Microsoft-Office-Anwendungen
o RegelmaRige Durchfiihrung von Wartungen und Inspektionen remote
e Konfiguration von Video-Systemen inkl. Anpassung der User-Rechte

e Allgemeine Einarbeitung in der Betriebsstatte
e Durchfihrung der betrieblich notwendigen Sicherheitsunterweisungen

Herr Junker verlasst unser Unternehmen auf eigenen Wunsch. Wir bedauern dies und méchten ihm an
dieser Stelle fur die tolle Zusammenarbeit danken.

Wir winschen ihm beruflich wie persdnlich von Herzen alles Gute!

Malsch, 11.07.2025

g O Lot

Seline Lange
Personalabteilung



Baden-Wiirttemberg

Vor- und Zuname

geboren am
in

Ausbildungsberuf

HEINRICH-HERTZ-SCHULE KARLSRUHE
GEWERBL. BERUFS-, BERUFSFACH- UND FACHSCHULE -

ELEKTROTECHNIK -

ABSCHLUSSZEUGNIS

Andreas Junker

DER GEWERBLICHEN BERUFSSCHULE

13.12.1988

Rastatt

Informations- und Telekommunikations-System-Elektroniker

nach der Verordnung des Kultusministeriums Uber die Ausbildung und Priifung an den Berufsschulen in Ver-
bindung mit der Ausbildungs- und Priifungsordnung des Kultusministeriums "IT-Berufe an gewerblichen und
kaufmannischen Berufsschulen" vom 3. Juli 2006 Az. 41-6621.00/212 die oben genannte Berufsschule be-

sucht und die Abschlussprifung bestanden.

1. Pflichtbereich

Religionslehre

Deutsch

Berufsfachliche Kompetenz

Softwareanwendung und -
entwicklung

Betriebswirtschaftslehre

Prifungsbereiche

Ganzheitliche Aufgabe |
Ganzheitliche Aufgabe Il

Wirtschafts- und Sozialkunde

2. Wahlpflichtbereich

Berufliches Englisch

Bemerkungen

sehr gut

ausreichend

ausreichend

ausreichend

4,3

4,8

4,0

ausreichend

Durchschnittsnote:

Gemeinschaftskunde
Wirtschaftskompetenz

Informations- und
Telekommunikationstechnik

ausreichend

ausreichend

befriedigend

Datum:  14.06.2013

Dipl.-Ing. Detlev
Schulleiter als Vorsitzender

Notenstufen:
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Di DL Yvonn Schirmer (StR'in)
Klassenlehrerin

Leistungen in den einzelnen Féchem: sehr gut(1) = sgt, gut(2) = gut, befriedigend(3) = bfr, ausreichend(4) = ausr, mangelhaft(5) = mgh, ungentigend(6) = ung




001.2

Internationaler Bund
Freier Trager der Jugend-,
Sozial- und Bildungsarbeit e.V.

Verbund Baden

Internationaler Bund * Kinzigstr. 10* 76646 Bruchsal Bildungszentrum Bruchsal
Kinzigstr. 10

Herr 76646 Bruchsal
Telefon 07251 9818-0

Andreas Junker Telefax 07251 9818-29
harald.groneberg@internationaler-

. bund.de
Douglasienweg 9a www.internationaler-bund.de

76448 Durmersheim

lhre Zeichen lhre Nachricht vom Unsere Zeichen Telefon-Durchwahl Datum

07251 9818-12 21.03.2013

Praktikumszeugnis

Herr Andreas Junker hat im Rahmen seiner Umschulung zum
IT-Systemelektroniker
im Bildungszentrum Bruchsal seine Praktika in folgenden Zeitrdumen abgeleistet:

09.07.2012 bis 02.11.2012
28.01.2013 bis 26.04.2013

Herr Junker war der Administration der IT-Systeme des Hauses zugeordnet und hat den Administrator unterstiitzt. Seine
Mitwirkung erstreckte sich dabei auf alle anfallenden Arbeiten, insbesondere der Pflege des vorhandenen Netzwerkes, der
Rechnerausstattung von Schiilern und Mitarbeitern, sowie der Telekommunikationseinrichtungen.

Er war sowohl mit Reparaturauftragen als auch mit Neubau- oder Ergédnzungsauftragen betraut vor allem was die
Netzwerkverkabelung anbelangt.

Die Auftrage fiihrte er weitgehend selbststandig durch und wendete dabei seine umfangreichen Fachkenntnisse immer sicher
an.

Auch im Umgang mit hausinternen Kunden war Herr Junker immer ein kompetenter Ansprechpartner der die verschiedenen
Problemstellungen zur vollsten Zufriedenheit [6ste.

Herr Junker war fiir neue Materie immer sehr aufgeschlossen und steuerte auch eigene Ideen hinzu.

Besonderes Engagement zeigt er bei der umfangreichen Problemstellung ,Neueinrichtung der IT-Landschaft nach Umzug des
Bildungszentrums in ein neues Gebaude“. Aus diesem Projekt leitete Herr Junker auch sein Prifungsprojekt ab, das er im
Friihjahr 2013 realisiert hat.
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Harald Groneberg

EDV-Ansprechpartner

EF .M
Internationaler Bund - Freier Trager der Jugend-, Sozial- und Bildungsarbeit e.V. Bankverbindung:
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Industrie- und Handelskammer
Karlsruhe

Prufungszeugnis

nach § 37 Berufsbildungsgesetz

Andreas Junker

geboren am 13. Dezember 1988 hat die Abschlusspriifung
in dem staatlich anerkannten Ausbildungsberuf

Informations- und Telekommunikationssystem-Elektroniker

mit dem Gesamtergebnis ausreichend (52 Punkte) bestanden.

Note Punkte

Teil A der Priifung

Betriebliche Projektarbeit ausreichend 66
Prasentation/Fachgesprach mangelhaft 40
Teil B der Priifung

Ganzheitliche Aufgabe | ausreichend 52
Ganzheitliche Aufgabe I mangelhaft 45
Wirtschafts- und Sozialkunde ausreichend 57

Karlsruhe, 3. Juli 2013

Président Hauptgeschaftsfiih




MERENTIS

Zwischenzeugnis

Die MERENTIS GmbH unterstiitzt ihre Kunden partnerschaftlich seit mehr als 25 Jahren bei der
digitalen Transformation. Neben der individuellen Beratung und Projektierung, Umsetzung und
Implementierung intelligenter Lésungen stellt MERENTIS vollumfangliche Leistungen (First-To-Third-
Level-Service Desk, IT-Betrieb fiir die aktuellsten Technologien in On-Premise- oder
Cloudarchitekturen, hybride Szenarien mit den Schwerpunkten Client und Server) im Bereich
Managed Services zur Verfligung. Erganzend hierzu bietet der Bereich der IT-Security ein rundes,
fundiertes Consulting-Knowhow zur strategischen Planung ganzheitlicher IT-Systemumgebungen.

Aufgrund der verschiedenen Dienstleistungsangebote und der Vielfsltigkeit unserer Kunden des
Mittelstands und GroBkunden aus Branchen, wie z.B. Automotive, Verkehrsbetriebe, Maschinenbau
und Lebensmittel bietet die MERENTIS GmbH ihren rund 100 Mitarbeiter:innen unterschiedliche
Einsatzgebiete sowie abwechslungsreiche Aufgabengebiete.

Herr Andreas Junker, geboren am 13.12.1988, ist zum 01.10.2014 als Service Desk Agent flr den
Standort Rastatt in unser Unternehmen eingetreten. Der User Help Desk ist die zentrale Schnittstelle
zwischen dem IT Service-Management und den Usern und agiert als Single Point of Contact fiir
Anfragen im Bereich Produktion, Incidents- und Service-Management fiir unterschiedliche Kunden.

IT Support im User Help Desk nach ITIL Definition

e First & Second Level Support durch Aufnahme von Stérungsmeldungen, deren Definition und
Analyse sowie der Fehlerbehebung

e Weiterleitung an den Support — Level II und III
Administrationsunterstiitzung der Serverumgebung (Windows und Unix)
e Uberwachung der Dienste und Prozesse

* Auslastungsanalyse, Speicherplatzbereinigung und Datenrticksicherung
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Seite 2 zum Zwischenzeugnis fir
Herrn Andreas Junker

MERENTIS

Herr Junker verflgt lber umfassende und vielseitige Fachkenntnisse, die er jederzeit sicher und
Zielgerichtet in der Praxis einsetzt. Aufgrund seiner genauen Analysefahigkeiten und seiner schnellen
Auffassungsgabe fand er stets gute Lésungen, die er konsequent und erfolgreich in die Praxis
umsetzte, wobei er dank seiner stets hervorragenden Denkfahigkeit und seiner sicheren Urteils-
fahigkeit jede Problemlage meistern konnte.

Herr Junker zeigt jederzeit hohe Eigeninitiative und identifiziert sich immer voll mit seinen Aufgaben
sowie dem Unternehmen, wobei er auch durch seine groBe Einsatzfreude Uberzeugt. Er ist ein stets
belastbarer Mitarbeiter, seine Arbeitsqualitit ist auch bei wechselnden Anforderungen immer gut.
Jederzeit arbeitet er duBerst ziigig, ergebnisorientiert und prazise.

Herr Junker zeichnete sich stets durch seine auBerordentliche Verlasslichkeit aus.

In allen Situationen erzielt Herr Junker ausgezeichnete Arbeitsergebnisse, wodurch er die ihm
Ubertragenen Aufgaben stets zur vollsten Zufriedenheit erfilllt.

Herrn Junkers Verhalten zu Vorgesetzten, Mitarbeitenden und Kunden ist stets und in jeder Hinsicht
einwandfrei. Er ist absolut vertrauenswiirdig und integer.

Dieses Zwischenzeugnis wird aufgrund der bevorstehenden SchlieBung des Unternehmensstandorts
Rastatt zum 15.03.2025 ausgestellt.

Wir bedauern die Entwicklung, die zur SchlieBung des Standorts flihren, auBerordentlich. Gerne
maochten wir die Gelegenheit nutzen, um Herrn Junker fiir die bisher geleistete ausgezeichnete Arbeit
zu danken und hoffen, trotz der Umstinde, auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit.

Bremen, 26.11.2024

0.\

Volker Strijver

Geschaftsfulirender Gesellschafter
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